
CONDITIONS GENERALES 
 

 

Frais de participation 
 

Les factures sont dues 5 jours ouvrables avant le début de la formation.  

  
Dans les frais de participation sont compris les pauses café, les lunchs ainsi qu’une documentation complète.  

 

(Les formations d’une demi-journée n'incluent pas le lunch.) 

 
 

  

Annulation ou remplacement 
  

Nous acceptons sans frais les annulations jusqu’à deux semaines avant le début de la formation. 

 

Passé ce délai, le prix est dû dans son entièreté.  S’il vous est impossible de suivre la formation, vous pouvez vous faire 
remplacer par un collègue sans frais supplémentaire. 

 

En cas de force majeure, il vous est possible de reporter une fois votre inscription pour une autre date. 
 

B2B Learning s’engage à organiser l’ensemble des formations planifiées si un minimum de 4 participants sont inscrits. Au cas 

où une formation ne pourrait avoir lieu, les participants recevront par e-mail une nouvelle proposition de date au plus tard 5 
jours ouvrables avant le début de la formation. 

  

 

Agenda des cours 
  

Les cours sont planifiés entre 9h00 et 17h00. 

 
Le lunch est prévu vers 12h30, les pauses café à 10h30 et 15h30. 

 


